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一院三区医疗物资及血液制品低空运输服务
采购项目需求调查公告
重庆市两江新区人民医院一院三区医疗物资及血液制品低空运输服务采购项目现开展采购需求调查工作，欢迎具有合格资质且有良好信誉和售后服务能力的供应商积极报送资料。
一、项目基本情况
该项目立足国家优质医疗资源扩容与低空经济战略，针对院区协同效率低、急救用血配送慢等痛点，建设“一院三区”与血液制品无人机运输平台。通过信息化手段实现三院区医疗质量、诊疗服务同质化贯通；同时搭建连接血站与院区的空中航线，用于血液制品快速运输。项目旨在构建“空地一体”医疗服务体系，预计血液配送时效提升50%以上，实现从“血站到手术室”的分钟级直达 。
二、技术要求
（一）整体服务要求
1.对一院三区医疗物资及血液制品低空运输等标准服务；
2.合同期内，服务商根据一院三区医疗的发展需求提供运输所需设施、工具支持等情况。
（二）详细服务要求
1.负责搭建一院三区低空物流服务平台（包括两江新区人民医院A、B以及礼嘉三个院区），对医疗物资及血液制品运输等提供标准服务；
（1）服务商负责无人机起降平台的建设及日常运营管理、血液制品及检验标本的冷链运输等；
（2）服务商具有监控无人机运行轨迹和运输时间的系统，如遇特殊情况需要临时调度无人机的可通过系统调动最近距离的无人机及时运输。
（3）标本转运：按标本保存要求进行符合生物安全的冷链运输，保证血液制品及血液标本等的可靠性和有效性。
（4）运输器具及人员消毒：运输用标本箱、无人机及人员按国家规定相关要求进行消毒处理。
（5）物流应急方案：合作方应建立完善的应急预案机制，针对突发事件如自然灾害、重特大事故及人为破坏等可能造成的人员伤亡、标本意外、信息中断等实施分等级应急管理与救援计划，以实现强有力的应急救援保障体系。
（6）绿色通道：当出现需要紧急运输时，应启动物流绿色通道，完成相应物资及血液制品的运输。
2.无人机参数要求
供应商需为本项目配备性能优异、安全可靠的无人机及配套设施，具体要求不低于以下规格：
（1）中型无人机
主要满足大容量、长航程的血液及紧急物资调拨需求，其核心参数应满足：
①　载荷与航程能力：额定有效载荷≥30kg；在20kg载荷下续航里程≥60km。
②　货舱容量：标配模块化货舱，容积≥140L。
③　飞行速度：最大巡航速度≥90km/h，确保血液运输的时效性。
④　环境适应性：防护等级≥IP54；工作环境温度涵盖-20℃至+45℃；抗风能力≥12.0m/s（6级风）。
⑤　通信保障：必须具备4G/5G多链路融合通信能力，支持超视距安全管控。
⑥　安全防御：具备多向避障功能及动力冗余设计，确保在复杂城区环境下运行安全。
（2）小型无人机
①　主要满足高频次、灵活性强的临床标本配送需求，其核心参数应满足：
②　飞行续航：满载条件下，最大飞行距离≥18km；满载悬停时间≥25min。
③　飞行精度：悬停精度（水平/垂直）≤pm±0.1m（需具备 RTK 定位功能）。
④　作业可靠性：防护等级≥IPX4；且具备中雨、中雪环境下的正常飞行能力；工作环境温度涵盖-10℃至+50℃。
⑤　通信保障：必须具备4G/5G多链路融合通信能力，支持超视距安全管控。
⑥　安全防御：具备多向避障功能及动力冗余设计，确保在复杂城区环境下运行安全。

3.标本配送要求
(1)运输时有特殊保温箱和内部冷链措施，确保标本运输箱内恒温2至8℃；
(2)运输箱承重标本重量5kg以上，单次能容纳200以上个血液样本；
(3)运输箱箱体在盖合后整体密闭，能防尘、防雨、防火、防震等；
(4)运输箱体外观和内壁表面光洁平整无裂痕，能防液体渗漏，易清洁和消毒；
(5)实时监控飞行器位置、箱体内温度；
(6)能实现紧急标本的快速运输；
(7)生物样本与其他运输物品需要有隔离措施，避免生物安全风险；
(8)实现运输箱内标本直立运输，有清楚标识，实现不同标本分区，可以放置体液样本；
(9)有降落伞等保证标本安全的措施。
4.血液配送要求
(1)血液运输保存条件
符合《中华人民共和国卫生行业标准<血液运输标准>（WS 400-2023）》文件要求。
(2)运输方式
在运输不同保存温度的成分血时，应按温度要求进行分隔。采用血液运输箱运输的，不同运输温度的全血及成分血应分箱运输。不应在同一运输箱内混装其他无关物品。低空飞行器应满足同时运载3个不同保存温度的血液制品冷链箱，且运输重量≥20KG。
(3)运输中各血液制品要求的温度
①　全血及红细胞类成分血（不包括冰冻红细胞）：应维持在 2℃～10℃。
②　血浆类成分血（包括冷沉淀）：应维持在冰冻状态（0度以下）。
③　血小板类成分血、粒细胞类成分血：应维持在 20℃～24℃。
5.血液运输箱要求
(1)单个运输箱最大有效容积≥15L，蓄冷剂控温。
(2)外观和内壁应符合以下要求：
(3)箱体在盖合后整体密闭，能防尘、防雨、防滑；
(4)箱体外观和内壁表面光洁平整无裂痕，能防液体渗漏，易清洁和消毒；
(5)在正常使用条件下，箱体不变形；
(6)箱体内部材料不自发产生有害气体。
(7)运输箱和蓄冷剂的使用参照厂商使用说明书。运输箱和蓄冷剂应保持清洁状态。
(8)运输箱的保温性能、保温时长应符合预期使用要求。
(9)运输箱应有相应的标识，标识完整、清晰，包括但不限于下列内容：a) 医疗机构名称；b) 最大承重质量；c) 放置方向、防摔、防晒、防雨；d) 最多叠放层数；e) 血液的品名、运输温度。
6.过程监控
运输设备的性能和运行状态在运输血液前应符合以下的要求：
（1）运输箱可显示实时温度，箱体内的显示温度（空气温度）符合前述《运输中各血液制品要求的温度》的要求。并可自动记录运输全过程的实时温度。
（2）蓄冷剂控温的运输箱，蓄冷剂的配置和使用应符合厂商的使用说明或确认结果。
（3）运输全过程的实时温度自动记录。
7.对运输箱进行性能验证和定期生物学监测。
注：以上未陈列内容以《中华人民共和国卫生行业标准<血液运输标准>（WS 400-2023)》内容为准。
三、服务要求
（一）路线
由以下单位与两江新区人民医院的往返运输：
1.两江新区人民医院医养中心；
2.两江新区人民医院B院区；
3.重庆市血液中心。
（二）服务时间与次数
1.服务时间：日间服务时段为9:00-17:00，接到采购人配送指令，立即响应（不超过10分钟），特殊情况夜间也需进行配送，须及时响应（不超过15分钟）；紧急血液运输响应时间为5分钟内完成第一次沟通。
2.服务次数：重庆市血液中心配送至两江新区人民医院，每月至少35次，1天至少1次；两江新区人民医院礼嘉院区至两江新区人民医院1天至少2次，两江新区人民医院B院区至两江新区人民医院1天至少5次。运行过程中，若采购人发现问题，供应商应在30分钟响应 2小时之内派人到场处理故障，确保正常运行！        
3.重庆市血液中心配送至两江新区人民医院：超出上一条款约定的服务次数按≤232元/点位/次另行计费；两江新区人民医院医养中心至两江新区人民医院、两江新区人民医院B院区至两江新区人民医院：超出上一条款约定的服务次数按≤40元/次另行计费。
（三）合同期
本项目服务年限 3 年，合同1年1考核。
（四）主要验收要求                         
1.运营资质：服务商必须持有民航局颁发的《民用无人驾驶航空器运营合格证》。
2.空域合规：航线需获得空中交通管理机构批准，验收时应提供航线批文。
3.人员资质：无人机操控员需持民航局颁发的《民用无人驾驶航空器操控员执照》（签注：中型超视距多旋翼）上岗。
4.保险完备：中标后须投保足额的第三方地面责任险，小型无人机≥100万元，中型无人机≥300万元 。
5.应自合同签订起两个月内完成无人机一院三区及血液运输平台的建设，负责提供无人机使用等培训；
（五）在协议有效期内，成交供应商应对其工作人员的安全负责，若发生人身、财产和安全责任事故，自行承担一切费用和善后问题的处理及其全部责任。                        
四、需求调查对象
具备相应服务能力的供应商。
五、资料报送要求
1.资料报送时间：2026年6月11日-6月17日17：00
2.资料报送清单
供应商营业执照复印件、《民用无人驾驶航空器运营合格证》、需求调查表。【所有资料加盖供应商公章后扫描成一个PDF文件版】
3.资料报送途径：
请各供应商在规定时间内将《资料报送清单》所需资料，电子文档发至邮箱（704499879@qq.com），邮件名称为“一院三区医疗物资及血液制品低空运输服务+供应商名称+联系人姓名及联系方式”或将纸质版盖章递交至重庆两江新区人民医院新院区（金开大道2号）6号楼科教楼607。
4.联系人：刘老师         联系电话：023-86791518（工作日8：00-12:00  14:30-17:00）
六、其他说明
本次公开的采购需求仅是采购工作的初步安排，是保证采购公平有效、充分调研以及友好竞争的前期工作，具体采购项目情况以相关采购公告和采购文件为准。本次资料收集仅用于采购前参考，是市场调查的方式，并非为采购项目提供整体设计、规范编制或者项目管理服务，因此递交问卷调查表应当写明供应商名称、联系人及联系电话并加盖单位公章。资料收集完成后，采购人是否采纳均不影响供应商参与本项目后续采购活动，对供应商所提出的意见建议不作书面回复。
重庆两江新区人民医院
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附件1：需求调查表
	供应商名称
	

	联系人
	
	联系电话
	

	地址
	
	邮箱
	

	供应商企业规模
	（大/中/小/微）型企业

	公司基本情况（不超过150字）
	

	市场供给情况
	

	公司具有的相关资质情况（企业荣誉证明文件后附）
	

	公司近5年来同类案例及合同金额（后附中标结果公告）
	项目1名称：       ；合同金额：     万元；
中标结果公告链接:
……

	供应商拟为本次项目配备人员规模
	

	本包报价
（总价）
	基于采购人发出的需求调查文件，我公司报价为     （万元）

注：本项目采取全费用人民币综合报价。全费用综合报价包括但不限于温控箱、飞行服务费用、航线开发与报批以及其他与项目有关的所有费用。因供应商漏报、少报导致的成本增加由其自行承担。


	针对本项目的服务方案及服务承诺
	

	可能涉及的运行维护、备品备件、耗材等后续采购
	

	平台建设过程中需要采购人配合的工作
	

	其他关于本项目技术要求建议
	

	其他关于本项目商务要求建议
	

	
附：《中小企业划型标准规定》（工信部联企业〔2011〕300号）

（一）农、林、牧、渔业。营业收入20000万元以下的为中小微型企业。其中，营业收入500万元及以上的为中型企业，营业收入50万元及以上的为小型企业，营业收入50万元以下的为微型企业。
（二）工业。从业人员1000人以下或营业收入40000万元以下的为中小微型企业。其中，从业人员300人及以上，且营业收入2000万元及以上的为中型企业；从业人员20人及以上，且营业收入300万元及以上的为小型企业；从业人员20人以下或营业收入300万元以下的为微型企业。
（三）建筑业。营业收入80000万元以下或资产总额80000万元以下的为中小微型企业。其中，营业收入6000万元及以上，且资产总额5000万元及以上的为中型企业；营业收入300万元及以上，且资产总额300万元及以上的为小型企业；营业收入300万元以下或资产总额300万元以下的为微型企业。
（四）批发业。从业人员200人以下或营业收入40000万元以下的为中小微型企业。其中，从业人员20人及以上，且营业收入5000万元及以上的为中型企业；从业人员5人及以上，且营业收入1000万元及以上的为小型企业；从业人员5人以下或营业收入1000万元以下的为微型企业。
（五）零售业。从业人员300人以下或营业收入20000万元以下的为中小微型企业。其中，从业人员50人及以上，且营业收入500万元及以上的为中型企业；从业人员10人及以上，且营业收入100万元及以上的为小型企业；从业人员10人以下或营业收入100万元以下的为微型企业。
（六）交通运输业。从业人员1000人以下或营业收入30000万元以下的为中小微型企业。其中，从业人员300人及以上，且营业收入3000万元及以上的为中型企业；从业人员20人及以上，且营业收入200万元及以上的为小型企业；从业人员20人以下或营业收入200万元以下的为微型企业。
（七）仓储业。从业人员200人以下或营业收入30000万元以下的为中小微型企业。其中，从业人员100人及以上，且营业收入1000万元及以上的为中型企业；从业人员20人及以上，且营业收入100万元及以上的为小型企业；从业人员20人以下或营业收入100万元以下的为微型企业。
（八）邮政业。从业人员1000人以下或营业收入30000万元以下的为中小微型企业。其中，从业人员300人及以上，且营业收入2000万元及以上的为中型企业；从业人员20人及以上，且营业收入100万元及以上的为小型企业；从业人员20人以下或营业收入100万元以下的为微型企业。
（九）住宿业。从业人员300人以下或营业收入10000万元以下的为中小微型企业。其中，从业人员100人及以上，且营业收入2000万元及以上的为中型企业；从业人员10人及以上，且营业收入100万元及以上的为小型企业；从业人员10人以下或营业收入100万元以下的为微型企业。
（十）餐饮业。从业人员300人以下或营业收入10000万元以下的为中小微型企业。其中，从业人员100人及以上，且营业收入2000万元及以上的为中型企业；从业人员10人及以上，且营业收入100万元及以上的为小型企业；从业人员10人以下或营业收入100万元以下的为微型企业。
（十一）信息传输业。从业人员2000人以下或营业收入100000万元以下的为中小微型企业。其中，从业人员100人及以上，且营业收入1000万元及以上的为中型企业；从业人员10人及以上，且营业收入100万元及以上的为小型企业；从业人员10人以下或营业收入100万元以下的为微型企业。
（十二）软件和信息技术服务业。从业人员300人以下或营业收入10000万元以下的为中小微型企业。其中，从业人员100人及以上，且营业收入1000万元及以上的为中型企业；从业人员10人及以上，且营业收入50万元及以上的为小型企业；从业人员10人以下或营业收入50万元以下的为微型企业。
（十三）房地产开发经营。营业收入200000万元以下或资产总额10000万元以下的为中小微型企业。其中，营业收入1000万元及以上，且资产总额5000万元及以上的为中型企业；营业收入100万元及以上，且资产总额2000万元及以上的为小型企业；营业收入100万元以下或资产总额2000万元以下的为微型企业。
（十四）物业管理。从业人员1000人以下或营业收入5000万元以下的为中小微型企业。其中，从业人员300人及以上，且营业收入1000万元及以上的为中型企业；从业人员100人及以上，且营业收入500万元及以上的为小型企业；从业人员100人以下或营业收入500万元以下的为微型企业。
（十五）租赁和商务服务业。从业人员300人以下或资产总额120000万元以下的为中小微型企业。其中，从业人员100人及以上，且资产总额8000万元及以上的为中型企业；从业人员10人及以上，且资产总额100万元及以上的为小型企业；从业人员10人以下或资产总额100万元以下的为微型企业。
（十六）其他未列明行业。从业人员300人以下的为中小微型企业。其中，从业人员100人及以上的为中型企业；从业人员10人及以上的为小型企业；从业人员10人以下的为微型企业。
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